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Статья посвящена разработке цифрового сервиса 

«Потеряшки КубГАУ», направленного на решение 

задач поиска и возврата вещей в университете. 

Отсутствие централизованного механизма для 

обмена информацией о потерянных и найденных 

предметах создает неудобства для студентов, что 

обосновывает актуальность выбранной темы. Целью 

исследования является создание доступной 

цифровой среды, которая помимо своего прямого 

назначения, обеспечивает сбор статистики для 

формирования исследовательской базы. Научная 

новизна состоит в разработке алгоритма 

сопоставления потерянных и найденных вещей по 

критериям частичного совпадения на основе 

нечетко-множественного подхода, а также в 

архитектурном решении для интеграции 

современных технологий, включая API 

Яндекс.Карт. Социальная значимость проекта 

подчеркивается расчетами по юнит-экономике 
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Введение  

В современном мире, где скорость и эффективность становятся 

основными критериями для решения повседневных задач, вопрос о потере 

или находки вещей приобретает особую актуальность. В условиях 

большого потока студентов и разнообразия мест – таких как аудитории, 

библиотеки и столовые – вероятность забыть или потерять что-либо 

значительно возрастает. На сегодняшний день отсутствуют 

централизованные механизмы для поиска и возврата потерянных 

предметов, что приводит к неудовлетворенности студентов. В связи с этим 

возникла потребность в создании платформы, которая смогла бы 

упростить процесс обмена информацией о потерянных и найденных вещах. 

Подобные цифровые платформы относятся к некоммерческим проектам, 

поэтому возникает проблема монетизации. При этом наблюдается 

стремительный переход людей в «цифру», где появляются новые способы 

заработка. В частности, работа цифровой платформы потерянных вещей 

позволит собирать данные о пользователях, даст необходимую статистику 

по распределению целевых групп пользователей, местам, где наиболее 

часто теряются вещи и др. И вот доступ к этим данным, которые могут 

стать исследовательской базой, можно продавать по подписке. Таким 

образом, добиться цели монетизации сервиса. 

Разработка веб-сайта «Потеряшки КубГАУ» и размещение его в сети 

интернет облегчит жизнь студентам и, возможно, преподавателям в 

поисках личных предметов. Веб-сервис будет отображать всю 

информацию о потерянных и найденных вещах.   

Постановка задачи и методика решения 

Проект «Потеряшки КубГАУ» выполняет несколько 

функциональных задач, которые обеспечивают пользователям 

эффективный способ взаимодействия с платформой.  Первой задачей 

является разработка формы для создания объявлений о потерянной или 
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найденной вещи, которая включает в себя необходимые поля для описания 

предмета и карту с обозначением места нахождения, а также контактные 

данные для обратной связи. Следующей важной функцией является 

возможность просмотра уже существующих на платформе объявлений, для 

удобства пользователя был добавлен поиск по ключевым словам. 

Интерфейс также играет ключевую роль для успешной работы сайта, 

именно поэтому был разработан понятный и простой дизайн, что 

обеспечит легкость навигации и доступность всем  категориям  

пользователей. Таким образом, функциональные задачи проекта 

«Потеряшки КубГАУ» направлены на создание удобного и эффективного 

инструмента для поиска и возврата потерянных вещей в нашем 

университете. 

Ключевой особенностью при создании цифрового сервиса является 

разработка алгоритма сопоставления потерянных и найденных вещей на 

основе нечеткой логики, с поиском по частичному совпадению критериев 

размещенных объявлений.   

Методы и материалы 

На основе данных конкурентного анализа спрогнозированы 

ключевые показатели проекта. Для оценки эффективности проекта были 

проведены расчеты по юнит-экономике. В таблице 1 представлены 

основные метрики, характеризующие затраты, доходы и социальную 

отдачу проекта. Несмотря на некоммерческий характер платформы, 

расчеты позволяют оценить рациональность использования ресурсов и 

потенциал масштабирования. 

Несмотря на отсутствие прямой монетизации, проект приносит 

значительную социальную пользу, что выражается в экономии времени 

ресурсов студентов. В будущем планируется добавить возможность 

размещения тематической рекламы и организовать поддержку 

разработчиков через пожертвования. Это позволит обеспечить 
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долгосрочную работоспособность сайта, расширить функционал за счет 

внедрения новых инструментов. 

 

Таблица 1 – Расчеты по юнит-экономике 

Метрика Значение Описание 

Затраты на разработку 2000 рублей Разработка сайта выполнена студентами 

(HTML, CSS, JavaScript, PostgreSQL) 

Ежемесячные затраты 5000 рублей  в месяц Хостинг, поддержка API Яндекс.Карт, 

техническая поддержка. 

Среднее количество 

объявлений 

3 минуты Количество новых объявлений, 

размещенных пользователями ежемесячно. 

Среднее время 

обработки 

30% Время, затрачиваемое администратором на 

проверку одного объявления. 

Количество 

пользователей 

70% Активных пользователей платформы за 

месяц. 

Соотношение 

найденных вещей 

70% Процент успешно найденных вещей 

благодаря платформе. 

Социальная отдача 70% Количество вещей, возращённых 

владельцам благодаря проекту. 

Экономия времени 

студентов 

10 часов/месяц Среднее время, сэкономленное 

пользователями при поиске вещей. 

 

После рассмотрения функциональных задач важно визуализировать 

эти процессы и взаимодействия. Для этого используется модель вариантов 

использования (use case diagram), которая наглядно показывает, как 

пользователи могут взаимодействовать с сервисом, а именно какие 

действия они могут выполнять (рисунок 1).  

Например, каждый пользователь сайта имеет возможность 

размещать, просматривать и удалять объявления о потерянных или 

найденных вещах. Уникальным сервисом является возможность оставить 

метку на карте, которая позволит видеть более точное местоположение. 

Роль администратора заключается в поддержке работоспособности сайта и 

обработке объявлений, включающей в себя проверку, редактирование и 

удаление. 
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Рисунок 1 – Модель вариантов использования (use case diagram) 

 

Методом создания веб-интерфейса для сайта «Потеряшки КубГАУ» 

является использование html с применением CSS и JavaScript, с помощью 

которого разработаны плавные переходы и скроллинг по страницам. Для 

их реализации использовались библиотеки GSAP и ScrollMagic. 

Корректировки и детальные обрисовки интерфейса сайта были 

осуществлены с помощью онлайн-сервиса Figma.  

Фрагмент главной страницы представлен на рисунке 2. 

Дизайн сайта содержит в себе фоновое изображение территории 

университета, а активными элементами являются кнопки:  

1. «объявления»;  

2. «о нас»;  

3. «новости»;  

4. «контакты»;  

5. «вопросы». 
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Чтобы пользователю интуитивно было проще ориентироваться на 

сайте, в каждом  блоке присутствуют идентичные по теме изображения.  

 

 

Рисунок 2 – Фрагмент главной страницы веб-сайта 

 

Процесс размещения объявления основан на использование формы, 

которая содержит в себе следующие атрибуты: тип объявления, название 

предмета, описание вещи, фотография, контактные данные и 

местоположение. Все данные сохраняются в реляционной базе данных 

PostgreSQL,что позволяет их структурирование и сохранение информации 

об объявлениях.  С целью повышения удобства пользователя  с помощью 

библиотки Joi, реализована функция валидации данных.  В случае 

некорректного заполнения поля, система отобразит соответствующее 

сообщение об ошибке. 
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Рисунок 3 – Заполненная форма объявления 

 

Интеграция сервиса Яндекс.Карты, который предназначен для 

поиска мест и маршрутов, является важным элементом веб-сайта 

«Потеряшки КубГАУ». Данный функционал реализован с помощью 

библиотеки ymaps3, благодаря которому у пользователей есть 

возможность  видеть местоположение  найденных и потерянных 

предметов. 

 

 

Рисунок 4 – Яндекс.Карта в форме по созданию объявлений 



Научный журнал КубГАУ, №211(07), 2025 год          8 

http://ej.kubagro.ru/2025/07/pdf/29.pdf 

Процесс интеграции карты на веб-сайт включают в себя следующие  

действия:  

1. Получение API-ключа.  

2. Подключение API Яндекс.Карт.  

3. Создание контейнера для размещения элемента карты.  

4. Отображение карты. 

На сайте предусмотрены страницы, функционирующие как 

репозиторий созданных объявлений о найденных и потерянных вещах, где 

для удобства реализован поиск по ключевым словам (рисунок 5). 

 

 

Рисунок 5 – Окно поиска объявлений 

 

Помимо поиска по ключевым словам, возможно формирование пар 

объявлений о потерянных и найденных вещах. Словами этот алгоритм 

можно описать несколькими последовательными шагами: 

1. Предварительная обработка текста, которая включает 

токенизацию, т.е. разбиение текста на отдельные слова, далее 

лемматизацию, т.е. приведение слов к базовой форме, далее 

удаление незначащих слов типа предлогов, союзов и т.п., наконец, 

преобразование текста в числовые векторы. 

2. Определение критериев сопоставления с использованием 

нечетких правил для оценки схожести объявлений.  

3. Нечеткий вывод. Для каждого возможного совпадения 

вычисляется степень уверенности по формуле: 

    ∑(     ) 
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где Si – степень совпадения по критерию i (0–1); 

Wi – вес критерия. 

4. Все объявления сортируются по убыванию Sc. При этом 

считается, что, если Sc > 0.7, объявления считаются 

потенциальным совпадением. 

Таким образом, алгоритм позволяет находить совпадения при 

нечетких описаниях, при этом учитывать сразу несколько факторов 

(критериев – цвет вещи, местоположение, время и др.). 

Пути улучшения алгоритма: добавить машинное обучение для 

улучшения точности совпадения. 

Ключевым аспектом в разработке сервиса также стала реализация 

интерактивности: при нажатии пользователем на конкретное объявление 

отображается окно с детальной информацией (рисунок 6). 

Интерфейс был протестирован с использованием Jest и Cypress для  

проверки правильности  работы сайта и дальнейшего удобства  

пользователей. 

 

 

Рисунок 6 – Окно с развернутым описанием объявления 
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Заключение. Таким образом, разработанный цифровой сервис 

значительно облегчает процесс поиска и возврата потерянных вещей в 

университете. Ключевой особенностью платформы, которая отличает ее от 

аналогичных сервисов, является интеграция с Яндекс.Картами, а также 

алгоритм сопоставления объявлений.  
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