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Каждое предприятие, осуществляя свою деятель-

ность, стремится получить максимальную при-

быль, с тем, чтобы у него имелась возможность и 

дальше развиваться, расширять свою деятельность, 

повышать эффективность использования имею-

щихся в его распоряжении ресурсов. Выручка от 
реализации продукции предприятия является ос-

новным источником поступления финансовых ре-

сурсов. От того, на сколько четко руководитель 

предприятия может спрогнозировать величину 

выручки от реализации продукции, зависит и воз-

можность принятия им управленческих решений о 

погашении имеющихся на предприятии обяза-

тельств, необходимости заключения договоров на 

поставку продукции, прогнозировании величины 

прибыли предприятия. В статье рассматривается 

возможность использования информационных 

технологий для оценки и прогнозирования объема 

выручки от реализации продукции. Представлен-

ное программное средство дает возможность оце-

нить и спрогнозировать объем выручки от реали-

зации продукции с применением метода аналити-

ческого выравнивания, используя для корректи-
ровки прогнозных значений коэффициенты сезон-

ности. Кроме того, программа позволяет визуали-

зировать временной ряд выручки от реализации 

различными методами, использовать метод сгла-

живания скользящей средней для выявления трен-

да. Использование информационных технологий 

для автоматизации оценки и прогнозирования вы-

ручки от реализации продукции позволяет полу-

чить результаты высокой точности, снизить затра-

ты предприятия на проведение прогнозных проце-

дур 

Every company, when carrying out its activities, seeks 

to maximize profits with the opportunity to develop 

further, expand its operations and increase the effi-

ciency of using the resources at its disposal. Compa-

ny’s sales proceeds are the main source of its financial 

resources. The possibility of taking management deci-
sions on the repayment of existing obligations of the 

enterprise, the need to sign contracts for the products 

supply, the prediction of the profits value of the enter-

prise depends on how clearly the chief of the enterprise 

can predict the amount of revenue from the products 

sales. This article reviews the possibility of using in-

formation technology for the assessment and predic-

tion of total sales proceeds of the enterprise. Present 

software tool makes it possible to assess and predict 

the amount of sales proceeds using the method of ana-

lytical alignment and correcting the predicted values 

with the help of seasonality coefficients. Furthermore, 

the program allows visualizing time series of the sales 

proceeds by different methods, using the method of 

smoothing the moving average to identify the trend. 

The use of information technology to automate the 

assessment and prediction of sales proceeds allows 
obtaining results of high accuracy and reducing costs 

of the enterprise for the conduction of prediction pro-

cedures 
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В рыночных условиях функционирования каждый хозяйствующий 

субъект стремится максимизировать сумму получаемых от осуществления 

своей деятельности доходов, в этом и состоит его краткосрочная цель. Это 

является достаточно важным фактором дальнейшего развития любого 

предприятия, поскольку от того на сколько поток поступающих денежных 

средств превышает платежи, осуществляемые предприятием по своим обя-

зательствам, зависит какой объем средств останется в распоряжении пред-

приятия, и которые оно сможет направлять для дальнейшего развития и 

расширения своей деятельности. 

После осуществления всех необходимых выплат и затрат (обязатель-

ства перед государством по уплате налогов, перед поставщиками за по-

ставленные сырье и материалы, материальные, трудовые, денежные затра-

ты, затраты, связанные с производством и реализацией работ и услуг) в 

распоряжении предприятия остается неизрасходованная часть от выручки. 

Поэтому каждый субъект рыночных отношений ставит перед собой задачу 

получения как можно большей суммы доходов при наименьшей сумме за-

трат за счет повышения эффективности использования имеющихся в его 

распоряжении ресурсов и средств, выявления резервов для экономии их 

расходования. 

Доходы, получаемые предприятием от осуществления своей дея-

тельности, направлены на решение ряда важнейших задач: 

- обеспечение осуществления текущей деятельности – большая часть 

доходов, получаемых предприятием от осуществления своей деятельности, 

направляется на обеспечение возмещения текущих затрат, без которых не-

возможно существование ни одного предприятия; 

- обеспечение выполнения обязательств перед государством – часть 

получаемых предприятием доходов направляется на осуществление нало-

говых и прочих выплат, что является доходной статьей бюджетов и вне-

бюджетных фондов различных уровней и благодаря чему государство мо-
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жет осуществлять свою деятельность; 

- обеспечение дальнейшего развития предприятия – часть получае-

мых предприятием доходов остается в его распоряжении в виде суммы 

чистой прибыли, за счет которой, согласно уставу каждого хозяйствующе-

го субъекта, могут формироваться различные фонды специального назна-

чения, средства которых направляются на развитие и расширение деятель-

ности субъекта рыночных отношений. 

В связи с этим каждое предприятие стремится к максимизации вели-

чины доходов, остающихся в его распоряжении после выплаты всех обяза-

тельств, поскольку именно от этой величины зависит выживаемость, даль-

нейшее экономическое и социальное развитие. 

В целях повышения величины доходов предприятия руководству 

следует постоянно решать вопросы сохранения и приумножения имею-

щихся денежных средств. Возникает необходимость решения проблем, 

связанных с выявлением возможностей эффективного использования и 

распоряжения временно свободными денежными средствами с тем, чтобы 

они не лежали «мертвым грузом» на счетах предприятия, а работали, обес-

печивая прирост. 

Доходность предприятия можно повысить, осуществляя следующие 

мероприятия (при этом следует помнить, что независимо от принимаемых 

мер, предприятие должно быть прибыльным): 

- осуществлять мероприятия, направленные на привлечение новых 

покупателей и удержание имеющихся: организация выставок-продаж, про-

ведение консультаций специалистов, организация стимулирующих меро-

приятий (лотерей, распродаж, розыгрышей, акций и т.д.), установление 

гибкого графика работы торговых точек, осуществление послепродажного 

обслуживания и т.д.; 

- на регулярной основе осуществлять повышение квалификации ра-

ботников, что позволит увеличить производительность труда; разработать 
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систему поощрений и штрафов работников, что позволит повысить эффек-

тивность их деятельности; разработать кодекс корпоративной этики, что 

будет способствовать повышению культуры обслуживания покупателей, 

постоянно следить и своевременно обеспечивать наличие товарной но-

менклатуры и ассортимента в торговых точках;  

- в целях информирования потенциальных и имеющихся покупате-

лей о предлагаемых товарах, расширении ассортимента, дополнительных 

услугах и т.д. необходимо регулярно проводить рекламные компании 

(баннеры, рекламные листовки, плакаты в магазинах, флаеры, демонстра-

ционные стенды, выставки-продажи и т.д.), что позволит привлечь новые 

сегменты покупателей, удержать имеющихся, сформировать новые на-

правления спроса; 

- отслеживать на регулярной основе положение дел конкурентов, вы-

являть и анализировать их конкурентные преимущества и слабые стороны 

деятельности, использовать имеющиеся данные для учета и использования 

в своей работе, что позволит повысить конкурентоспособность предпри-

ятия; 

- обеспечить снижение величины издержек обращения на единицу 

продукции путем увеличения объемов продаж продукции, выискивания и 

использования внутренних резервов экономии и т.д. 

Таким образом, выручка от реализации продукции на любом пред-

приятии выступает основным источником его финансовых ресурсов, кото-

рые используются на различные цели, в том числе и для полноценного 

функционирования предприятия и осуществления им своей основной дея-

тельности. Если руководитель предприятия может четко спрогнозировать 

величину выручки от продажи продукции, он может принимать обосно-

ванные управленческие решения о погашении обязательств предприятия, 

заключении договоров (опираясь маркетинговое исследование спроса на 

продукцию), помимо этого на основе анализа расходов предприятия у него 
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имеется возможность спрогнозировать величину прибыли. 

Для упрощения и автоматизации проведения расчетов по прогнози-

рованию величины выручки от продажи продукции предприятием целесо-

образно использовать современные информационные технологии. Проведя 

анализ отечественного рынка пакетов прикладных программ, было выяв-

лено фактическое отсутствие специализированных программных продук-

тов по комплексной автоматизации оценки и прогнозирования объема вы-

ручки предприятиями. Вместе с тем представлен широкий ассортимент 

прикладных программных продуктов, позволяющих осуществлять отдель-

ные этапа прогнозирования и способных помочь руководству организации 

в планировании выручки. В связи с этим, было принято решение создать 

программное средство, разработанное с помощью языка программирова-

ния высокого уровня MicrosoftVisualC#, позволяющее автоматизировать 

оценку и прогнозирование объема выручки предприятия, поскольку ис-

пользование информационных технологий является необходимым услови-

ем эффективной организации работы предприятия любой сферы. 

Программа «Оценка и прогнозирование объема выручки от реализа-

ции продукции» предназначена для прогнозирования выручки от реализа-

ции продукции с использованием моделей аппроксимаций, скорректиро-

ванных на индекс сезонности.  

Для начала работы с программой необходимо запустить файл 

, после чего появится главное окно программы (рисунок 1). 

Далее во вкладке Период необходимо выбрать период, за которой 

имеются данные о динамике продаж продукции. Как правило, динамику 

продаж целесообразно рассматривать за период времени равный 5 годам, 

поскольку если за основу берется меньший промежуток времени, то в этом 

случае на прогнозное значение выручки может оказать влияние случайная 

составляющая, возникающая в отдельные периоды времени.  
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Рисунок 1 – Главная форма программы 

 

После того, как период определен, появляется таблица, куда необхо-

димо занести исходные данные. Причем исходные данные можно заносить 

вручную непосредственно в появившуюся таблицу, либо импортировать из 

электронной таблицы Excel (рисунок 2). 

 

 

Рисунок 2 – Окно программы с заполненными данными 
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Оценку и прогнозирование выручки от реализации продукции рас-

смотрим на данных ООО «СКР», основными видами деятельности которо-

го является оптовая торговля лесоматериалами, строительными материа-

лами и санитарно-техническим оборудованием. 

Автоматически после заполнения исходных данных по продажам 

продукции рассчитывается абсолютный прирост и темп роста. Анализ ди-

намики выручки от продаж проводится с целью построения математиче-

ской модели тренда на основе временного ряда динамики продаж на пред-

приятии. 

Для качественной оценки тренда на начальном этапе анализа обычно 

используется визуальный метод изучения временного ряда показателя. Для 

того, чтобы получить график выручки от продаж по месяцам анализируе-

мого периода необходимо нажать на соответствующую кнопку в правой 

части главного окна программы, после чего откроется дополнительное ок-

но с построенным графиком (рисунок 3).  

При желании пользователь может выбрать вид изображаемого гра-

фика в виде ломаной кривой, либо в виде сглаженной. А также в случае 

необходимости может отобразить значения данных на графике. Получен-

ные данные можно экспортировать в Excel для формирования отчета. 

Проанализировав данные, получаемые после загрузки исходных зна-

чений, достаточно трудно выявить основное направление изменения дина-

мики продаж, поскольку они подвержены сезонным колебаниям. 

Чтобы выявить тренд, когда ряды динамики имеют колеблющиеся 

уровни, используют метод укрупненных интервалов, когда первоначаль-

ный ряд динамики преобразовывается в ряд с более продолжительными 

периодами. Для этого необходимо в правой части главного окна програм-

мы нажать на кнопку График выручки от продаж по кварталам. После пре-

образования месячных временных рядов динамики в квартальные тенден-

ция изменения объема продаж становится более очевидной (рисунок 4). 
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Рисунок 3 – График выручки от продаж по месяцам 

 

 

Рисунок 4 – График выручки от продаж по кварталам  
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Для прогнозирования динамики выручки от реализации продукции 

может использоваться метод сглаживания скользящей средней. При при-

менении данного метода с использованием исходных данных можно опре-

делить расчетные прогнозные уровни исследуемого показателя (в данном 

исследовании выручки от реализации продукции). При этом все случайные 

воздействия и тенденции погашаются, а основная тенденция развития вы-

ручки от реализации продукции представляется в виде некоторой плавной 

линии.  

Для того, чтобы появилась возможность использовать данный метод 

необходимо рассчитать и установить звенья скользящей средней путем оп-

ределения средних величин из 3-х уровневого ряда (в случае использова-

ния сглаженного ряда с трехчленной скользящей средней), либо из 5-и 

уровневого ряда (в случае использования сглаженного ряда с пятичленной 

скользящей средней) и откидыванием при расчете каждой новой скользя-

щей средней одного уровня слева и прибавлением одного уровня справа. 

Чтобы получить расчеты по методу сглаживания скользящей средней 

при использовании сглаженного ряда с трехчленной скользящей средней и 

при использования сглаженного ряда с пятичленной скользящей средней, а 

также графическую иллюстрации реализации данного метода, необходимо 

нажать на соответствующую кнопку График сглаживания скользящей 

средней (рисунок 5). 

Однако приведенные выше методы не позволяют получить обоб-

щенную оценку тренда выручки от реализации продукции. С их помощью 

возможно только выявить этот тренд для дальнейшего описания. Для того, 

чтобы измерить тренд выручки от реализации можно использовать метод 

аналитического выравнивания. В основе применение данной модели лежит 

использование уравнений регрессии. В нашем случае для оценки тренда 

выручки от продаж мы воспользуемся линейным уравнением регрессии и 

параболической. 
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Рисунок 5 – Метод сглаживания скользящей средней 

 

Для того, чтобы получить расчет показателей для модели при линей-

ной аппроксимации, расчет показателей модели при аппроксимации пара-

болической зависимостью, а также графическую иллюстрацию тренда в 

виде прямолинейной функции и параболы второго порядка необходимо 

нажать соответствующую кнопку График аппроксимаций (рисунок 6). 

Для определения и выявления сезонных колебаний в величине вы-

ручки от реализации в исходных данных, а также прогнозирования данных 

колебаний проводится анализ сезонных колебаний выручки от продаж. Се-

зонную волну выручки от продажи можно рассчитывать либо методом 

простых средних путем отношения усредненного значения выручки в рас-

сматриваемом периоде к среднесезонной выручке, которая представляет 

собой постоянную среднюю, либо методом аналитического выравнивания, 

используя данные, полученные ранее при определении выручки от продаж 

при помощи прямолинейного уравнения регрессии (рисунок 7).  
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Рисунок 6 – Метод аналитического выравнивания 

 

 

Рисунок 7 – Расчет индекса сезонности 
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Из графика, представленного на рисунке 7 видно, что кривые сезон-

ности, построенные методом простых средних и аналитического выравни-

вания практически совпадают. Индекс сезонности достигает своего макси-

мального значения в 5 и 6 периоды, а минимального – в 1, 2 и 3 периоды. 

Следовательно, при прогнозировании объема выручки необходимо учиты-

вать ее неравномерное распределение в течение года. 

Для составления прогноза выручки от реализации продукции на про-

гнозный период целесообразно воспользоваться методом аналитического 

выравнивания. Для этого необходимо рассчитать предварительный ежеме-

сячный прогноз по подобранной модели тренда и для получения оконча-

тельного прогноза полученный таким образом предварительный прогноз 

корректируется на рассчитанные индексы сезонности (рисунок 8). 

 

 

Рисунок 8 – Выручка от продаж на прогнозируемый период 
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Использование в прогнозировании выручки от реализации продук-

ции сезонной составляющей позволяет получать более точные прогнозы 

объемов продаж.  

В результате приведенных в примере расчетов нами была сделана 

попытка выровнять линую тренда по реализации продукции ООО «СКР» 

на основе применения сглаженного ряда (трехчленная скользящая средняя 

и пятичленная скользящая средняя). Данный метод сгладил сезонные ко-

лебания, но в недостаточной степени. Метод аналитического выравнива-

ния по линейной зависимости тренда и параболической зависимости по-

зволил найти коэффициенты регрессии по указанным зависимостям и рас-

считать модели аппроксимации. Выявленные зависимости были примене-

ны для расчета прогноза выручки, скорректированного на индекс сезонно-

сти.  

Таким образом, разработанная нами программа для ЭВМ предназна-

чена для оценки и прогнозирования объема выручки от реализации про-

дукции на основе метода аналитического выравнивания с применением се-

зонных коэффициентов. Помимо этого, представленный программный 

продукт позволяет визуализировать временной ряд выручки от реализации 

как простым методом, так и методом укрупненных интервалов. Также про-

грамма позволяет использовать метод сглаживания скользящей средней 

при использовании сглаженного ряда с трехчленной скользящей средней и 

при использования сглаженного ряда с пятичленной скользящей средней 

для прогнозирования динамики выручки от реализации продукции, что по-

зволяет выявить тренд для его дальнейшего описания. 

Представленная система автоматизации оценки и прогнозирования 

выручки от реализации продукции имеет удобный и простой интерфейс, 

позволяет сократить затраты времени работы экономиста, получить ре-

зультаты высокой точности, снизить затраты предприятия на проведение 

прогнозных процедур. Полученные в результате прогноза данные могут 
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служить основой для принятия эффективных управленческих решений ру-

ководителем любого предприятия. 
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